Tietosuojaseloste

1. Tausta

Kun kaytdt Verkkopasselia, sinua koskevia henkilGtietoja kasitellddan. Tama
tietosuojaseloste auttaa sinua ymmartamaan mitd henkilotietoja sinusta keratdan, miksi
henkilotietoja kerdtaan ja miten [Visma Amplio Oy] (“Visma”) kasittelee, suojaa, sdilyttas,
vie pois sovelluksesta ja poistaa henkilotietosi.

Henkilotiedot ovat tietoja, joista sinut voidaan tunnistaa henkiloksi, kuten
sahkopostiosoite, kotiosoite ja puhelinnumero.

2. Visma henkilotietojen kasittelijana

Palveluun rekisterditynyt yritys on henkilotietojen rekisterinpitaja niille tiedoille, jotka
lisdadt Verkkopasseliin ja joita kasitellddn ko. sovelluksessa. Ndissd tapauksissa Visma on
henkilotietojen kasittelija ja kdsittelee henkilétietoja palveluun rekisterdityneen yrityksen
puolesta ja taman ohjeiden mukaisesti. Saadaksesi aiheesta lisitietoja, voit olla yhteydessa
asiakaspalveluun.

Mikali haluat pyytda henkilotietojesi poistamista, henkilotietojesi korjaamista tai tietoa
siitd, mitad henkilotietoja sinusta kdsitelldan, ole yhteydessa palveluun rekisterdityneeseen
yritykseen.

3. Visma henkilotietojen rekisterinpitdjana

Tietyissd tapauksissa Visma toimii henkilotietojen rekisterinpitdjand. Visma toimii
rekisterinpitdjan silloin, kun Visma madarittelee mihin tarkoitukseen ja milld tavalla
henkilotietoja kasitellddn, kuten esimerkiksi sovelluksen parantaminen, markkinointi ja
tietoturvaan liittyvat tarkoitukset.

Kun Visma toimii rekisterinpitdjand suhteessa henkilotietoihisi, soveltuu alla selostetut
tiedot. LOoydat Visman yleisen tietosuojaselosteen taalta.

4. Tietoja henkilotietojen kasittelysta silloin, kun Visma on rekisterinpitdja
4.1. Mita henkilotietoja Visma kasittelee?

Visma voi kasitelld seuraavia henkildtietoja:

e Perustiedot kuten nimi, yhteystiedot (osoite, puhelinnumero, sahkdposti)

e Kaytto ja verkkosivustojen liikennetta koskevat tiedot kuten kayttdja ID,
kdyttdjatunnus ja IP osoite

e Tilastot ja palvelutiedot joista kdy ilmi miten kayttdjat kdyttavat ohjelmistoa ja
kdyttavat tarjoamamme ohjelmiston sisaltoa


https://visma-com.webflow.io/privacy-statement/finland

4.2. Miten henkilotietoja kerataan?

Visma kerdd henkil6tietoja suoraan sinulta tai muilta asiakkaaseemme (Palveluun
rekisterditynyt yritys) suhteessa olevilta henkildiltd. Mikali asiakkaamme ostaa tuotteita
tai palveluita Visman kumppanilta, Visma saattaa keradta tietoja sinusta kumppanilta.

Visma kadyttdd myOs evdsteitd ja muita vastaavia seurantateknologioita, kun kaytat
sovellusta ja/tai palveluita optimoidakseen kokemustasi tuotteesta.

4.3. Miksi kdsittelemme henkilotietoja?

Tama tietosuojaseloste soveltuu silloin, kun Visma kasittelee henkilotietoja seuraaviin
tarkoituksiin:

Tuki ja palveluiden kehittdminen

e Kehitdmme ja parannamme tuotteidemme laatua, toiminnallisuutta ja
kayttajakokemusta

Tietoturva

e Tutkimme ja ehkdisemme tietoturvauhkia ja vaarinkdytoksid seka suoritamme
ylldpitotoimia ja virheenkorjauksia

Markkinointi
e Hallinnoimme markkinointiin liittyvid mieltymyksia  ja [ahetdmme
markkinointisisaltoa
e Luomme kiinnostuksen perusteella profiileita markkinoidaksemme ajankohtaisia
tuotteita ja palveluita (profilointi)

Analyysi
e Analysoimme miten kayttdjat kdyttdavat ohjelmistoa ja kdyttdvat tarjoamamme
ohjelmiston sisaltoa

4.4. Mika on henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste?

Visman kdsittelyperuste henkilotietojesi kasittelylle on oikeutettu etu, kun Visma
kasittelee henkilotietojasi tietoturvaa, tukea, markkinointia, analysointia ja kehitystyota
varten. Henkilotietojasi kasitelldadn liiketoimintaan liittyvista [ahtokohdista emmeka usko,
etta toteuttamamme kasittely on ristiriidassa yksityisyydensuojasi ja vapauksiesi kanssa.

Kohdassa 4.9 on kuvattu tarkemmin, miten Visma kasittelee henkilotietoja markkinoinnin
tarkoituksiin perustuen oikeutettuun etuun sekd sinun oikeutesi, kun kdsittelemme
henkildtietoja ndihin tarkoituksiin.



4.5. Miten henkilGtietojasi jaetaan?

Koska Visma-konserniin kuuluu monia yhtioitd, meille on tarkeaa, etta tarjoamme sinulle
parhaan mahdollisen kokemuksen. Visma saattaa jakaa henkilotietojasi Visma-konserniin
kuuluville yhtioille.

Visma voi myoOs jakaa henkilotietojasi ulkopuolisten kolmansien osapuolten kanssa
seuraavissa tapauksissa:

Kumppanit

Visma voi jakaa henkilotietojasi kumppaneidemme kanssa, mikali tdma on laillista
lilketoimintaan liittyvista [ahtokohdista ja soveltuvan tietosuojalainsdaddannon mukaista.

Viranomaiset

Poliisi ja muut viranomaiset voivat pyytdd Vismalta pdasyd henkil6tietoihin. Naissa
tapauksissa Visma luovuttaa tietoja vain, mikali tietojen luovuttamista koskien on
olemassa lainmukainen viranomaispaatos tai -maarays.

4.6. Kasittelijoiden kdyttaminen
Visma solmii tietojenkasittelysopimuksen kasittelijdidensd kanssa suojatakseen sinun
yksityisyyteesi liittyvia oikeuksia, kun Visma kdyttda henkilotietojen kasittelyssa
kasittelijoitd. Mikali kasittelija sijaitsee EU:n tai ETA-alueen ulkopuolella, Visma varmistaa
puolestasi, etta silld on oikeudelliset perusteet kansainvaliselle siirrolle hyédyntden EU:n
mallilausekkeita.

Sinulla on oikeus pyytda yhteenveto ja lisdtietoja Visman kdyttamista kasittelijoista.
Visman yhteystiedot l0ydat taman tietosuojaselosteen lopusta.

4.7. Miten pitkaan henkilotietojasi sdilytetdaan?
Visma sdilyttda henkil6tietojasi vain niin kauan, kuin se on tarpeen tayttddkseen kasittelyn
tarkoituksen. Useimmissa tapauksissa henkil6tietoja ei sdilytetd pidempaan kuin 3 vuotta

viimeisimmasta rekisterdidysta toimenpiteestasi lukien.

Henkilotietojasi voi koskea erilaiset palautuskdytannot riippuen henkilétietojen tyypista ja
niiden kerddamisen tarkoituksesta. Voit olla yhteydessda Vismaan, jos haluat lisdtietoja
henkilotietojen poistamiseen liittyvasta prosessista. Visman yhteystiedot l0ydat taman
tietosuojaselosteen lopusta.

4.8. Mitka ovat oikeutesi?
Sinulla on oikeus

e saada paasy henkilotietoihisi pyytdmalld yhteenveto niistd henkilétiedoista, joita
kdsittelemme sinusta ja sinulla voi olla my6s oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta



toiseen tai saada tiedot itsellesi.

e pyytdd Vismaa korjaamaan ja oikaisemaan henkilotiedoissasi olevat virheet. Jos
sinulla on kdayttdjatili Visman tuotteeseen, pystyt yleensd tekemdian tdamadn
asetuksista (“Tilisi” tai “Profiilisi” -osiot).

e pyytda Vismaa poistamaan henkilétiedot.

e pyytdd Vismaa rajoittamaan tai vastustaa Visman tekemdd henkilGtietojesi
kasittelyd tdman tietosuojaselosteen mukaisesti tai muiden palvelukohtaisten
ehtojen mukaisesti.

Voit  ldhettdd tdssd kohdassa tarkoitetut pyynnot sahkopostiosoitteeseen
tietosuoja.vam@visma.com tai olla yhteydessd tdaman tietosuojaselosteen lopussa
mainittuihin yhteystietoihin.

Sinulla on myoOs oikeus tehdd kantelu valvontaviranomaiselle Visman toteuttamasta
henkilotietojen kasittelysta.

49. Markkinointi ja profilointi

Osana sovelluksen kayttdmistd, Visma kasittelee henkilotietojasi oikeutettuun etuun
perustuen. Yksi Visman oikeutetuista edusta on henkilotietojen  kasittely
suoramarkkinointia koskeviin tarkoituksiin.

Visma kadyttdda henkilotietojasi tarjotakseen ajankohtaista sisdltdd sinulle sosiaalisen
median alustoilla ja sahkopostilla, verkkosivuilla tai Visman palvelussa perustuen
mieltymyksiisi. Kasiteltdavdt henkilétiedot ovat yhteenkoottuja yksityiskohtaisia tietoja
sinusta kuten IP osoite, kiinnostuksen kohteet (esimerkiksi mitd olet klikannut jne.),
kdyttdjanimi ja laite. Tama tehddan evasteiden kaltaisten teknologioiden avulla ja naita
toimenpiteitd kutsutaan profiloinniksi. Vismalla on my6és mahdollisuus yhdistdd ndama
tiedot sellaisten tietojen kanssa, jotka meilld on asiakassuhteesta yhtidsi kanssa.

Visma kayttda sahkopostia markkinointia koskevassa viestinndssd, mutta ainoastaan silloin,
kun olet antanut suostumuksesi tahan kansallisen markkinointilainsdddannon mukaisesti ja
siltd  osin, kuin suostumusta edellytetddn lainsddadanndssa. Mikali olet antanut
suostumuksesi, sinulla on aina oikeus ja mahdollisuus peruuttaa suostumuksesi kuten alla
kuvattu tai kun saat markkinointisahkdpostin.

Sinulla on oikeus peruuttaa suostumuksesi  koskien Visman ldhettamaa
markkinointiviestintaa tai profilointia. Voit peruuttaa suostumuksesi seuraavilla tavoilla:

(a) Seuraamalla kyseessa olevan markkinointiviestinnan sisaltdmia ohjeita.

(b) Muuttamalla sovelluksen asetuksia, mikali sinulla on kayttajatili Visman
tuotteeseen.

(c) Olemalla yhteydessa meihin sdhkdpostiosoitteeseen tietosuoja.vam@visma.com
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Huomaathan, ettd vaikka peruutat suostumuksesi markkinointiviestintdda koskien, saatat
silti vastaanottaa hallintoon liittyvaa viestintdad Vismalta, kuten vahvistuksia ja ilmoituksia,
jotka ovat tarpeen kayttajatilisi tai asiakkaille toimitettavien palveluiden hallinnoimiseksi.

5. Miten voit olla yhteydessa Vismaan?

Mikali sinulla on kysyttdvaa Visman toteuttamasta henkilGtietojesi kasittelystd, voit olla
yhteydessa:

Visma Amplio Oy
Pohjoisranta 11F, 28100 Pori

Jos haluat ottaa yhteyttd Visma Amplio Oy:n tietosuojavastaavaan, lahetd sdhkoposti
osoitteeseen tietosuoja.vam@visma.com

6. Paivitykset

Tama tietosuojaseloste on pdivitetty viimeksi 11.6.2026.
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